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                                        รวมไปถึงบัตรเครดิต/บัตรเดบิต, กระเป๋าเงินออนไลน์ อาทิเช่น Neteller และ Skrill,
                                        Poli Pay, ธนาคารออนไลน์และการโอนเงินผ่านธนาคาร
                                        หากต้องการดูรายการช่องทางการฝากทั้งหมดและต้องฝากเงินในบัญชีของคุณ
                                        สามารถเข้าสู่ระบบแล้วไปยังหน้า Client Area แล้วคลิกที่ "Funding" (การฝากเงิน)
                                        ที่เมนูด้านซ้าย, เลือก "Deposit" (ฝากเงิน)
                                        แล้วเลือกบัญชีการเทรดที่คุณต้องการฝากเงินเข้า และคลิก "Submit" (ส่งการฝากเงิน)
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    จำนวนเงินฝากขั้นต่ำสำหรับบัญชี MT4/MT5 คือเท่าไหร่?
                                

                            

                            
                                
                                    เงินฝากขั้นต่ำสำหรับทั้งบัญชี Standard และ Raw
                                        Account คือ $100 AUD หรือเทียบเท่า

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะถอนเงินจากบัญชีของฉันได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถถอนเงินได้จากพื้นที่ของลูกค้าของคุณที่นี่: https://portal.fpmarkets.com/th/funding/withdraw
                                        โปรดทราบว่าคุณจะต้องถอนเงินจำนวนเดียวกันกับที่คุณฝากเข้ามากลับไปด้วยวิธีการเดียวกัน
                                        เมื่อถอนเงินที่ฝากเข้ามาออกไปแล้ว คุณสามารถใช้วิธีอื่นในการถอนเงินกำไรได้

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะดาวน์โหลดแพลตฟอร์มเทรดได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถดาวน์โหลดเทอร์มินอลได้โดยล็อกอินเข้าสู่พื้นที่ของลูกค้าที่นี่: https://portal.fpmarkets.com/th/downloads/mt4-platformนอกจากนี้เรายังมีวิดีโอบทแนะนำสั้นๆ
                                        เพื่อช่วยเหลือคุณ: https://www.youtube.com/watch?v=z-ggK3yEFqg 
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ค่าสเปรดของคุณสามารถสร้างความได้เปรียบอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    เพื่อให้แน่ใจว่า
                                        นักเทรดของเราได้รับเงื่อนไขการเทรดที่พิเศษ โบรกเกอร์ FP Markets จึงนำเสนอ
                                        ค่าสเปรดที่ต่ำที่สุดในตลาดฟอเร็กซ์ โดยเริ่มจากต่ำสุดที่ 0.0 พิพ ในบัญชีประเภท
                                        RAW ECN คุณสามารถดูค่าสเปรดขั้นต่ำและค่าสเปรดเฉลี่ยได้ที่นี่: https://www.fpmarkets.com/th/forex-spreads
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ตราสารทางการเงินใดบ้างที่ฉันสามารถเทรดได้ที่ FP
                                        Markets?
                                

                            

                            
                                
                                    ที่ FP Markets คุณสามารถเทรด CFD ของฟอเร็กซ์
                                        หุ้น โลหะมีค่า ดัชนี สินค้าโภคภัณฑ์และคริปโตเคอเรนซี่ เรานำเสนอผลิตภัณฑ์ CFD
                                        ที่เทรดได้ 10,000+ รายการในตลาดเงินทั่วโลก
                                        เพียงเลือกแพลตฟอร์มการเทรดที่คุณต้องการแล้วเริ่มสัมผัสประสบการณ์เทรดที่ราบรื่น
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะสามารถติดต่อตัวแทนได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    ทีมสนับสนุนช่วยเหลือลูกค้าให้บริการหลากหลายภาษา
                                        โดยให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง ทุกวันทำการ โดยสามารถติดต่อได้ทางอีเมล, ทางแชทสด
                                        หรือ ทางโทรศัพท์ นอกจากนี้แล้ว คุณยังสามารถกรอกแบบฟอร์มขอการติดต่อกลับ
                                        แล้วสมาชิกในทีมของเรา จะติดต่อกลับคุณโดยเร็วที่สุด: https://www.fpmarkets.com/th/faq/call-back
                                    

                                

                            

                        

                    

                    

                    
                        การเปิดบัญชี

                    

                    
                        
                            
                                
                                    คุณมีบัญชีประเภทใดบ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    On our MT4/5
                                        accounts we offer Standard or Raw accounts. For more information please click
                                        here: ที่นี่.
                                        On our IRESS accounts, clients can choose from Professional, Platinum and
                                        Premier accounts. For more information please see the following link:
                                        https://www.fpmarkets.com/th/iress-account-types/
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเปิดบัญชีทดลองก่อนได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ได้แน่นอน
                                        เราสนับสนุนให้ลูกค้าทดสอบสภาพแวดล้อมแบบจำลองของเราก่อนอยู่เสมอ
                                        คุณสามารถสมัครได้ผ่านลิงก์ต่อไปนี้: https://portal.fpmarkets.com/th/demo/register
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเปิดบัญชีเทรดจริงได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถสมัครบัญชีเทรดได้ผ่านลิงก์นี้: https://portal.fpmarkets.com/th/register
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใช้เวลานานเท่าไหร่ในการเปิดบัญชี?
                                

                            

                            
                                
                                    โปรดให้เวลาทีม
                                        Onboarding ของเราสูงสุดหนึ่งวันทำการในการตรวจสอบเอกสารของคุณ
                                        อย่างไรก็ตามเราตั้งเป้าหมายว่าจะเปิดบัญชีให้คุณภายในหนึ่งชั่วโมง 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถสมัครด้วยอีเมลมากกว่าหนึ่งที่ได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        พื่อหลีกเลี่ยงความสับสน
                                        เราแนะนำให้รวมบัญชีเทรดทั้งหมดของคุณไว้ภายใต้โปรไฟล์พื้นที่ของลูกค้าเดียวกัน
                                        ซึ่งทำได้โดยใช้ที่อยู่อีเมลเดียวกัน 

                                

                            

                        

                        
                            
                                
                                        ระบบตรวจสอบอิเล็กทรอนิกส์ (EV) คืออะไร และมีกระบวนการอย่างไร?
                                    

                            

                            
                                
                                    กระบวนการนี้เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบชื่อ ที่อยู่
                                        และวันเดือนปีเกิดของลูกค้ากับแหล่งข้อมูลทั้งภาครัฐและเอกชน
                                    

                                    
                                        แหล่งข้อมูลทั่วไปรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียง:
                                    

                                    	ใบขับขี่และหนังสือเดินทาง
	ทะเบียนเกิด
	แผ่นเสียงเลือกตั้ง
	บันทึกความเป็นเจ้าของทรัพย์สิน
	โทรศัพท์และสาธารณูปโภค
	รายงานสินเชื่อ


                                    

                                    
                                        หากระบบ EV สามารถค้นหาและพบข้อมูลที่จับคู่หลายคู่กับหลายแหล่งข้อมูลได้ ระบบ EV
                                        จะสามารถแสดงผลการตรวจสอบตัวตนของบุคคลได้อย่างน่าเชื่อถือ อย่างไรก็ตาม
                                        หากระบบไม่สามารถระบุลูกค้าได้อย่างน่าเชื่อถือ FP Markets จะขอเอกสาร KYC
                                        เพื่อใช้ในการยืนยันตัวตนของลูกค้าด้วยตัวของลูกค้าเอง

                                    

                                    
                                        เอกสารต่างๆ เช่น หนังสือเดินทาง บัตรประจำตัวประชาชน
                                        หรือใบขับขี่สามารถใช้แสดงเป็นหลักฐานยืนยันตัวตนได้
                                        เอกสารเช่นบิลค่าสาธารณูปโภคหรือใบแจ้งยอดจากธนาคารภายใน 6
                                        เดือนล่าสุดที่แสดงชื่อเต็มของลูกค้าและที่อยู่ปัจจุบันสามารถใช้แสดงเป็นหลักฐานยืนยันที่อยู่อาศัยได้
                                    

                                

                            

                        

                        
                            
                                
                                    ฉันต้องใช้เอกสารอะไรบ้างในการเปิดบัญชี? 
                                

                            

                            
                                
                                    In order to
                                        approve your account we require:

                                    Proof of Identity
                                        - a coloured copy of your travel passport containing your photograph, full name,
                                        valid expiry date and your signature. (If no valid passport is available, please
                                        upload a similar identification document such as National ID card or Driving
                                        license)

                                    Proof of Address
                                        - a recent utility bill (e.g. electricity, gas, water, waste disposal, Internet
                                        or a Bank Statement) dated within the last 6 months and confirming your name and
                                        the registered address.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Which documents do
                                        I need for a Individual Trust account?
                                

                            

                            
                                
                                    We will require
                                        the original copy of the Trust deed. The nominated Individual Trustee will be
                                        required to upload a valid Photo ID (Passport, Government ID, Driver License)
                                        and Proof of Address (Utility/Phone/Internet or Bank Statement) showing full
                                        name and address, dated within 6 months.please reach out to our onboarding team
                                        at: [email protected] for more
                                        information. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Which documents do
                                        I need for a Corporate Trust account?
                                

                            

                            
                                
                                    We will require
                                        the original copy of the Trust deed, Certificate of Incorporation, Memorandum
                                        & Articles of Association, Legal Entity Identifier (LEI) and proof of
                                        identity and proof of residence document for all beneficial owners with 25%
                                        shares or more within the company. Reach out to our onboarding team at: [email protected] for more
                                        information. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Which documents do
                                        I need for a Joint account?
                                

                            

                            
                                
                                    In order to
                                        approve your Joint account we require to verify your and the Joint Applicant's
                                        identity. Kindly provide the following documentation for both applicants.
                                        Proof of Identity - a coloured copy of your travel passport containing your
                                        photograph, full name, valid expiry date and your signature. (If no valid
                                        passport is available, please upload a similar identification document such as
                                        National ID card or Driving license) Proof of Address - a recent utility bill
                                        (e.g. electricity, gas, water, waste disposal, Internet or a Bank Statement)
                                        dated within the last 6 months and confirming your name and the registered
                                        address.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Can I use one
                                        document to verify both my identity and address? 
                                

                            

                            
                                
                                    No, both Proof of
                                        Identity and Proof of Residency documents are required in order to approve your
                                        application.

                                        Proof of Identity - a coloured copy of your travel passport containing your
                                        photograph, full name, valid expiry date and your signature. (If no valid
                                        passport is available, please upload a similar identification document such as a
                                        National ID card or Driving license)

                                        Proof of Address - a recent utility bill (e.g. electricity, gas, water, waste
                                        disposal, Internet or a Bank Statement) dated within the last 6 months and
                                        confirming your name and the registered address.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                     เหตุใดฉันจึงต้องส่งเอกสารเพื่อการตรวจสอบบัญชี?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เพราะเป็นกระบวนการบังคับ 'Know your Client' (KYC)
                                        ที่เราต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ AML (Anti Money Laundering) ระหว่างประเทศ
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจำเป็นต้องอัพโหลดเอกสารของฉันอีกครั้งหรือไม่หากฉัน

                                        เปิดบัญชีเทรดใหม่และบัญชีแรกของฉันได้รับการตรวจสอบแล้ว?
                                

                            

                            
                                
                                    ไม่
                                        เราจะไม่ขอเอกสารเพิ่มเติมใดๆ จากคุณ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะอัพเดทข้อมูลส่วนบุคคลของฉันได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ได้
                                        กรุณาส่งคำขอของคุณไปที่ [email protected]. from
                                        your registered email address. Please attach any supporting documents, for
                                        example a marriage certificate for a name change, or proof of address for a
                                        residential address change.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    
                                        ฉันจะเชื่อมต่อบัญชีซื้อขายของฉันกับ affiliate ได้อย่างไร?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    โปรดส่งอีเมลไปที่
                                        [email protected]
                                        จากที่อยู่อีเมลที่คุณลงทะเบียนไว้
                                        แล้วทีมงานฝ่ายพาร์ตเนอร์ของเราจะติดต่อกลับหาคุณ
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณยอมรับที่อยู่ตามกล่องไปรษณีย์หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    For some specific
                                        countries we may be able to accept one of the following documents as the proof
                                        of residence document: 1. Confirmation of residential address from their local
                                        municipality 2. An additional ID document + the PO Box POR document 3. An
                                        employment or rental agreement which includes the residential address 4. A
                                        police record or local tax form

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันต้องใช้เอกสารอะไรบ้างสำหรับบัญชีองค์กร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราจะต้องขอหลักฐานยืนยันตัวตนและหลักฐานยืนยันที่อยู่อาศัยสำหรับเจ้าของผลประโยชน์ทั้งหมดที่มีหุ้น
                                        25% ขึ้นไปของบริษัท เรายังต้องการหนังสือรับรองการจดทะเบียน หนังสือบริคณห์สนธิ &
                                        ข้อบังคับของบริษัทและตัวระบุนิติบุคคล
                                        (LEI) หากผู้รับผลประโยชน์เป็นนิติบุคคลอื่น เราจะต้องขอเอกสารเพิ่มเติมด้วย
                                        โปรดติดต่อ Onboarding ทีมของเราที่:
                                        [email protected]
                                        สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ตัวเลข LEI
                                        คืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ใบสมัครสำหรับองค์กรทั้งหมดจะต้องมี LEI (Legal Entity Identifier) หากคุณยังไม่มี
                                        จะมีเว็บไซต์ต่างๆ ให้สมัคร โดยรวมถึง https://www.lei.direct

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเปิดบัญชีในสกุลเงินใดได้บ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    You can open an
                                        account in AUD, USD, EUR, GBP, SGD, CHF, CAD, NZD, JPY, HKD and PLN.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะล็อกอินเข้าพื้นที่ของลูกค้าของฉันได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดใช้ลิงก์นี้สำหรับพื้นที่ของลูกค้า https://portal.fpmarkets.com/th/login/
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเปิดบัญชีเทรดหลายบัญชีได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Yes, you can have up to 10 trading accounts.
                                    


                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะปิดบัญชีเทรด
                                        หรือโปรไฟล์ FP Markets ทั้งหมดของฉันได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        หากต้องการปิดบัญชีซื้อขาย MT4/5 โปรดส่งอีเมลไปที่
                                        [email protected]
                                        และขอถอนเงินทั้งหมดหากคุณยังไม่ได้ขอไปแล้ว หากต้องการปิดบัญชีซื้อขาย 
 IRESS
                                        ของคุณ โปรดส่งอีเมลไปที่
                                        [email protected] 
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    What happens if I
                                        do not use my trading account, are there any fees (i.e. Inactivity - Dormancy
                                        fees) for this? 
                                

                            

                            
                                
                                    We will disable
                                        your account if there is zero balance and no activity for more than three
                                        months. Unlike other brokers, we will not charge an dormancy/inactivity fee for
                                        this, and we are able to reactivate it anytime you wish to resume your trading.
                                        If you wish to reactivate, please send your request from your registered email
                                        address to [email protected]

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัญชี "Standard"
                                        กับ "Raw" มีความแตกต่างกันอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราไม่เรียกเก็บค่าคอมมิชชั่นในบัญชีประเภท Standard แต่อย่างไรก็ตาม
                                        เราได้เพิ่มค่าพิพเข้าไปเป็นจำนวน 1 พิพในค่าสเปรด ส่วนบัญชีประเภท Raw
                                        จะแสดงค่าสเปรดดิบ ซึ่งเป็นค่าสเปรดที่ได้รับจากผู้ให้บริการของเรา โดยในบัญชีนี้
                                        เราเรียกเก็บค่าคอมมิชชั่นเป็นจำนวน 6 USD ต่อล็อต (Lot)
                                        ลองดูตัวอย่างวิธีการคำนวณกัน บัญชีประเภท Raw คือ ค่าสเปรดดิบและค่าคอมมิชชั่น
                                        (กล่าวคือ ค่าสเปรด 0 พิพ บวก ค่าคอมมิชชั่น 7 ดอลลาร์ออสเตรเลีย = ต้นทุนรวม 7
                                        ดอลลาร์ออสเตรเลีย) ส่วนบัญชีประเภท Standard: ค่าสเปรดดิบ + ค่าพิพเพิ่มจำนวน 1
                                        พิพ (กล่าวคือ ค่าสเปรด 0 พิพ บวก 1 พิพ = 1 พิพ)

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันพบข้อผิดพลาดในขณะพยายามอัปโหลดเอกสาร
                                        ฉันควรแก้ไขอย่างไรดี?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดตรวจสอบรายละเอียดดังต่อไปนี้ก่อนอัปโหลด: ขนาดเอกสารของคุณ จะต้องไม่เกิน 10MB
                                        โดยไฟล์ที่อัปโหลดจะต้องอยู่ในรูปแบบใด รูปแบบหนึ่งต่อไปนี้: jpeg, png, jpg และ
                                        pdf หากยังคงพบข้อผิดพลาด คุณสามารถส่งเอกสารดังกล่าวไปที่
                                        [email protected]

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันต้องจัดเตรียมเอกสารแปล สำหรับการเปิดบัญชีหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ในกรณีที่เราไม่สามารถแปลเอกสารของคุณได้ เราจะติดต่อคุณ
                                        เพื่อขอให้คุณนำส่งเอกสารของคุณ ที่แปลอย่างเป็นทางการ

                                

                            

                        




                        
                            
                                
                                    ฉันจะทำอย่างไร
                                        หากบิลเรียกเก็บเงินต่าง ๆ ไม่ได้ออกในนามชื่อสกุลฉัน?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        หากบิลเรียกเก็บเงิน (บิลค่าสาธารณูปโภค) ของคุณไม่ได้ออกในชื่อของคุณ
                                        คุณสามารถส่งสำเนารายการฝากถอนในบัญชีเงินฝากธนาคารล่าสุดของคุณ
                                        (โดยย้อนหลังไม่เกิน 6 เดือน) เพื่อใช้เป็นหลักฐานแสดงที่อยู่ของคุณ
                                        หากคุณไม่มีเอกสารใด ๆ ข้างต้น โปรดส่งเอกสารทางการ ที่ระบุชื่อและที่อยู่ของคุณ
                                        หรือ ส่งอีเมลไปที่ [email protected]

                                

                            

                        



                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเปิดบัญชีการเทรดร่วมได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ใช่ เรามีบัญชีร่วมระหว่างบุคคลสองคน ทั้งสองฝ่ายสามารถฝาก/ถอนและซื้อขายในบัญชีได้
                                        หากต้องการเปิดบัญชีร่วม เลือก "ร่วม" ในหน้าลงทะเบียนและทำตามขั้นตอน
                                    

                                

                            

                        



                        
                            
                                
                                    บัญชีประเภท SMSF
                                        คือบัญชีอะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    บัญชีประเภท SMSF
                                        นั่นย่อมาจาก A Self-Managed Superannuation Fund แตกต่างจากบัญชีกองทุนขั้นสูงอื่น
                                        ๆ เนื่องจาก มันมีความหมายต่อผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนเอง
                                        ซึ่งผู้ดูแลนั้นมักจะเป็นผู้รับผลประโยชน์เอง
                                        พวกเขาเป็นผู้ควบคุมการลงทุนขั้นสูงและดำเนินการเพื่อผลประโยชน์ของตนเองโดยตรง
                                        ไม่จำเป็นต้องมีผู้จัดการกองทุนมืออาชีพเข้ามาดูแล ในการเปิดบัญชีประเภท SMSF
                                        ให้เลือก "SMSF account" ในหน้าลงทะเบียนและปฏิบัติตามขั้นตอน

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How do I change
                                        the password for my
 Secure Client Area? 
                                

                            

                            
                                
                                    โปรดใช้ลิงก์
                                        'ลืมรหัสผ่าน' บนหน้าล็อกอินหลักที่นี่ https://portal.fpmarkets.com/th/login/
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How to enable 2
                                        factor authentication 
in the secure client area? 
                                

                            

                            
                                
                                    You can activate
                                        the 2FA option in your Client Portal, under Profile > Profile Details:
 https://portal.fpmarkets.com/th/login/
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    What is the
                                        password requirement? 
                                

                            

                            
                                
                                    Password must be
                                        minimum 7 characters long and contain 1 upper case, 1 lower case, 1 symbol and 1
                                        number. For passwords we accept below symbols only:

                                        #$@!%&*. 

                                        Password example: FPMarkets1234!!

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีบัญชีไม่มีสวอป (Swap Free Account) หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Yes, we provide
                                        the Swap Free accounts for all our Muslim Clients. We offer 10 nights free of
                                        any admin charges on the majors, for all other nightly admin fees please see the
                                        following link: https://www.fpmarkets.com/th/islamic-trading-accounts
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใครที่สามารถขอสมัครบัญชี Swap Free Account ได้บ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    Islamic accounts
                                        are ideally suited to muslim clients as they are in line with Islamic law in
                                        that they incur no swaps or interest charges on overnight positions. Instead,
                                        the account holder is charged an administration fee on positions which is
                                        deducted from the balance of the account.
                                        FP Markets reserves the right to request additional documentation in order to
                                        offer swap free privilege to an account. If the religion is not mentioned on
                                        your ID document, we may require a proof of faith in the form of a letter from
                                        your mosque confirming your religion. Send an email to [email protected]
                                        and request for your account to be converted to Islamic/ Swap free.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณให้โบนัสใดๆ
                                        ในการเปิดบัญชีหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    We do not offer
                                        bonuses to our clients. They are usually just a gimmick offered by some forex
                                        brokers as a way to lock in your profits. As a fully regulated broker, we do
                                        believe that those are not best practices for our clients.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Where can I find
                                        my login details
                                

                            

                            
                                
                                    Your login
                                        details can be found in your email inbox, kindly search for "Your MT4/5 Live
                                        Account Is Ready"

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เหตุใดฉันจึงไม่พบประเทศของฉันในแบบฟอร์มใบสมัคร?
                                

                            

                            
                                
                                    As per ASICs
                                        instructions we are only able to accept clients from certain jurisdictions. If
                                        you cannot see your country in the list, unfortunately at this time we are not
                                        able to accept your application.

                                

                            

                        


                    

                    

                    
                        ข้อมูล
บริษัท

                    


                    
                        
                            
                                
                                    
                                        Liquidity providers
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        FP Markets offers competitive trading conditions by using multiple liquidity
                                        providers that source from Tier 1 Banks and financial institutions. This process
                                        provides competitive quotes and deep liquidity on a wide range of financial
                                        instruments, including forex, commodities, and Indices. Thereby allowing FP
                                        Markets to offer tight pricing, low commissions and low-latency fast execution
                                        to all clients.
                                    

                                

                            

                        

                        
                            
                                
                                    FP Markets
                                        มีการจัดตั้งขึ้นมานานแค่ไหนแล้ว?
                                

                            

                            
                                
                                    FP Markets
                                        ก่อตั้งขึ้นตั้งแต่ปี 2005

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใครเป็นผู้กำกับดูแล FP Markets?
                                

                            

                            
                                
                                    FP Markets Pty
                                        Ltd กำกับดูแลอย่างเต็มรูปแบบโดย Australian Securities and Investments Commission
                                        (ASIC) และดำเนินการภายใต้ Australian Financial Services Licence (AFSL) – เลขที่
                                        286354 ผู้ถือ AFSL อย่าง FP Markets จะต้องปฏิบัติตามข้อผูกพันต่างๆ
                                        อย่างต่อเนื่อง ASIC มีประวัติการเป็นบรรษัทภิบาลมาอย่างช้านาน

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Where are your
                                        offices located?
                                

                            

                            
                                
                                    FP Markets Pty
                                        Ltd office is in Sydney, Australia. Our physical address is Level 5, Exchange
                                        House,10 Bridge St, Sydney NSW 2000.

                                

                            

                        




                        
                            
                                
                                    ใครเป็นเจ้าของ FP
                                        Markets? 
                                

                            

                            
                                
                                    FP Markets is an
                                        Australian owned, private limited company.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เหตุใดฉันจึงควรเลือกใช้ FP Markets?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        สิ่งที่ทำให้เราแตกต่างจากคู่แข่งคือความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในสิ่งที่เทรดเดอร์ต้องการ
                                        เราได้เรียนรู้ว่าการผสานรวมกันของการกำหนดราคา ความเร็วในการส่งคำสั่ง
                                        ผลิตภัณฑ์ที่หลากหลาย การสนับสนุนลูกค้า การลงทุนในเทคโนโลยี
                                        และการวิเคราะห์ตลาดคือหัวใจสำคัญที่ทำให้ลูกค้ามั่นใจในตัวโบรกเกอร์ของพวกเขา
                                        เราคว้ามาทั้งหมด 36 รางวัลอุตสาหกรรมและจะเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ ซึ่งรวมถึง
                                        "ความพึงพอใจของลูกค้าโดยรวมสูงสุด", "การส่งคำสั่งเทรดยอดเยี่ยม" และ
                                        "การบริการลูกค้ายอดเยี่ยม" (Investment Trends Awards)

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใครเป็นผู้ตรวจสอบคุณ?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        FP Markets
                                        เปิดให้มีการตรวจสอบจากผู้ตรวจสอบอิสระจากภายนอกเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามข้อบังคับและกระบวนการปฏิบัติงานของเรา
                                        เราได้รับอนุญาตให้ใช้บริษัทใด ๆ
                                        ที่ให้บริการตรวจสอบภายนอกหากบริษัทนั้นๆได้รับการอนุมัติจาก ASIC ปัจจุบันเราใช้
                                        BDO ออสเตรเลีย
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะติดต่อคุณได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดดูลิงก์ต่อไปนี้สำหรับรายละเอียดการติดต่อของเรา: https://www.fpmarkets.com/th/contact-us.
                                        Our live chat can also be accessed via any page on our Website, and on mobile
                                        you can reach us via messaging services (What'sApp, Messenger, Telegram,
                                        Instagram and Twitter).

                                

                            

                        




                    


                    
                        ความปลอดภัยและมั่นคงของเงินทุน

                    


                    
                        
                            
                                
                                    เงินฝากของฉันถูกเก็บไว้ที่ไหนและเงินของฉันปลอดภัยหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Client funds are
                                        held with AA rated National Australia Banks. All client funds are held in
                                        segregated accounts. All monies are dealt with according to the guidance of the
                                        Australian Client Money Rules under the Corporations Act. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เงินของฉันถูกเก็บไว้ในบัญชีธนาคารที่แยกต่างหากใช่หรือไม่?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    Yes. Regulations
                                        require the company to be adequately capitalized and ensures that client funds
                                        are held in line with Australian Client Money Laws, and are not used for hedging
                                        purposes. This means that client funds are not only held separately from the
                                        company’s funds in segregated client trust accounts with leading Australian
                                        banks, ASIC also requires that all funds are reconciled each day. Therefore, in
                                        the unlikely event that there were to be an issue with the company, clients’
                                        funds would remain separate (and protected) so that funds can be returned to
                                        clients. To add further protection for clients, the company has a policy of
                                        maintaining twice the required regulatory capital.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีกองทุนชดเชยสำหรับผู้ลงทุนหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    องค์กร ASIC
                                        ไม่มีกองทุนชดเชยนักลงทุน อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่บริษัทล้มละลาย
                                        ลูกค้าจะได้รับเงินจากเงินทุนของบริษัทเอง 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    จะเกิดอะไรขึ้น
                                        หากเกิดการล้มละลาย? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        กรณีเกิดเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดนี้ เงินของลูกค้าจะถูกส่งคืนไปสู่บัญชีลูกค้า องค์กร
                                        ASIC กำหนดให้มีการกระทบยอดเงินของลูกค้าทุกวัน ซึ่งหมายความว่า
                                        เงินเหล่านี้พร้อมจะทำธุรกรรมได้ทุกเมื่อ โบรกเกอร์ FP Markets
                                        ยังคงรักษาเงินทุนเป็นจำนวนสองเท่าตามกฎระเบียบที่บังคับ เพื่อให้แน่ใจว่า
                                        สามารถดำเนินการต่อภาระหน้าที่ของลูกค้าได้ตลอดเวลา

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีการประกันภัยความรับผิดทางวิชาชีพหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ใช่ ปัจจุบันการประกันภัยความรับผิดทางวิชาชีพของเราครอบคลุมโดย Chubb
                                        https://www.chubb.com/uk-en/business/by-category-professional-indemnity.aspx#.
                                        หากเราเปลี่ยนผู้ให้บริการ เราจะอัปเดตข้อมูลที่หน้านี้อย่างแน่นอน
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณเป็นสมาชิกขององค์กรระงับข้อพิพาทภายนอกหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่ FP Markets
                                        Pty Ltd เป็นสมาชิกของ Australian Financial Complaints Authority (AFCA) โดย AFCA
                                        ให้บริการแก้ปัญหาข้อร้องเรียนด้านการบริการทางการเงินที่เป็นธรรมและเป็นอิสระโดยไม่มีค่าใช้จ่ายสำหรับผู้บริโภคที่ต้องการยื่นเรื่องร้องเรียน
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะหาเอกสารทางกฎหมายของคุณได้จากที่ไหน? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถดูเอกสารกฎหมายทั้งหมดของเราได้บนเว็บไซต์ของเรา https://www.fpmarkets.com/th/legal-documents
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ข้อมูลส่วนบุคคลของฉันถูกจัดเก็บไว้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        สำหรับการเปิดเผยฉบับเต็มในวิธีการจัดเก็บข้อมูลของคุณ
                                        โปรดดูนโยบายความเป็นส่วนตัวของเราของเราที่นี่: https://www.fpmarkets.com/th/about-us/legal-documentation/privacy
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เหตุใดคุณจึงขอข้อมูลเกี่ยวกับความรู้ด้านการลงทุน

                                        และประสบการณ์ในการซื้อขายของฉันในระหว่างการสมัคร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราดำเนินการทดสอบความเหมาะสมเพื่อประเมินว่าผลิตภัณฑ์ของเราเหมาะสำหรับคุณหรือไม่
                                        เราจำเป็นต้องดำเนินการทดสอบนี้สำหรับลูกค้าใหม่ทุกรายภายใต้สภาพแวดล้อมด้านกฎระเบียบในปัจจุบันของเรา
                                        (ASIC)

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณสามารถลบบันทึกข้อมูลทั้งหมดของฉันออกจากระบบของคุณได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เนื่องด้วยข้อกำหนดด้านกฎระเบียบ หากมีการทำธุรกรรมในบัญชี
                                        เราต้องเก็บบันทึกข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นเวลาเจ็ดปี
                                        โปรดมั่นใจได้ว่ารายละเอียดของคุณจะถูกเก็บไว้ภายใต้ข้อกำหนดการปกป้องข้อมูลทั้งหมดภายใต้กฎหมายออสเตรเลีย
                                        นอกจากนี้เราจะลบคุณออกจากรายชื่อผู้รับจดหมายทั้งหมด

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีการคุ้มครองจากยอดคงเหลือติดลบหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Yes, we offer
                                        Negative Balance Protection to Retail Clients' accounts.

                                

                            

                        



                    

                    

                    
                        ช่องทางการฝาก-ถอน

                    


                    
                        
                            
                                
                                    ฉันจะฝากเงินเข้าบัญชีของฉันได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    Please login to
                                        your Client Area here: https://portal.fpmarkets.com/th/funding/deposit
                                        On the
                                        left side of the screen click on “Funding”, choose “Deposit”, select the trading
                                        account to which you wish to deposit and click “Submit”.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    จำนวนเงินฝากขั้นต่ำสำหรับบัญชี MT4/MT5 คือเท่าไหร่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เงินฝากขั้นต่ำสำหรับทั้งบัญชี Standard และ Raw Account คือ $100 AUD
                                        หรือเทียบเท่า

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    What is the
                                        minimum deposit for IRESS accounts?
                                

                            

                            
                                
                                    The minimum
                                        deposit is $1000 AUD or equivalent. Please note, login details will only be sent
                                        once the funds are available on your IRESS account. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณยอมรับวิธีการฝากเงินแบบใดบ้าง? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เรามีวิธีการฝากเงินมากมาย ซึ่งรวมถึงการฝากผ่านบัตร, การโอนเงินผ่านธนาคาร, Skrill
                                        และ Neteller สำหรับวิธีการทั้งหมดที่มี โปรดดูลิงก์ต่อไปนี้: https://www.fpmarkets.com/th/deposits-withdrawals
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณเรียกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ สำหรับการฝากเงินหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    We do not charge
                                        any deposit fees.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณยอมรับสกุลเงินใดบ้างสำหรับการฝากเงิน?
                                

                            

                            
                                
                                    We offer multiple
                                        funding currencies for our accounts which include AUD, USD, EUR, GBP, SGD, HKD,
                                        NZD, CHF, CAD, JPY, PLN, CZK and AED.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใช้เวลานานเท่าไหร่ในการฝากเงิน?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        สิ่งนี้ขึ้นอยู่กับวิธีการที่คุณใช้ โดยปกติแล้ว
                                        วิธีการทางออนไลน์จะเสร็จสิ้นในทันที ขณะที่การโอนเงินผ่านธนาคารอาจใช้เวลาหลายวัน
                                        โปรดดูลิงก์ต่อไปนี้สำหรับเวลาที่เฉพาะเจาะจงในแต่ละวิธี https://www.fpmarkets.com/th/deposits-withdrawals
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณยอมรับบัตร
                                        Prepaid Card หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่ เรารับ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัตรของฉันสูญหาย/ถูกขโมย ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Please send us a
                                        confirmation letter from the bank, saying the card has been lost/stolen, and
                                        also a card statement showing all the bank details to [email protected]และเราจะดำเนินการโอนเงินผ่านธนาคารไปยังบัญชีนั้น
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ที่อยู่อีเมล
                                        Skrill หรือ Neteller ของฉันต้องตรงกับที่
 อยู่อีเมลที่ใช้สมัคร FP Markets
                                        หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    No, your Skrill
                                        or Neteller email address does not have to match the registered email address
                                        with FP Markets. However, the e-wallet must be under your Name. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณยอมรับการฝากเงินจากบุคคลที่สามหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ไม่
                                        เรายอมรับเฉพาะเงินที่ได้รับโดยตรงจากชื่อเจ้าของบัญชีเทรดเท่านั้น

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันส่งการโอนเงินผ่านธนาคารแล้ว แต่เงินยัง

                                        ไม่เข้าบัญชีเทรดของฉัน ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    Please allow up
                                        to five business days for us to receive an international transfer. If we have
                                        not received your funds within this time, please send your swift copy to [email protected]
                                        และเราจะตรวจสอบเพิ่มเติมกับธนาคารของเรา

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะได้รับดอกเบี้ยจากเงินทุนที่มีอยู่ในบัญชีเทรดของฉันหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ไม่
                                        จะไม่มีการจ่ายดอกเบี้ยให้กับยอดคงเหลือในบัญชีเทรดใดๆ

                                

                            

                        



                    


                    
                        การถอน

                    


                    

                        
                            
                                
                                    ฉันจะถอนเงินจากบัญชีของฉันได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถถอนเงินได้จากพื้นที่ของลูกค้าของคุณที่นี่: https://portal.fpmarkets.com/th/funding/withdraw.
                                        You will need to withdraw the amount you initially deposited using the same
                                        method. Once the initial deposits have been withdrawn, you can use an
                                        alternative method to withdraw profits.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันควรใช้วิธีใดในการถอนเงิน?
                                

                            

                            
                                
                                    If you have used
                                        several deposit methods, you will need to withdraw the same amount you deposited
                                        back to each one, starting with any card deposits. Once card deposits have been
                                        withdrawn back to the same card, you will make the remaining withdrawals in the
                                        order that the deposits were made. You can then choose a different method to
                                        withdraw profits. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถถอนเงินไปยังบัญชีธนาคารใดก็ได้ใช่หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถถอนเงินออกไปยังบัญชีธนาคารใดก็ได้โดยที่บัญชีนั้นต้องเป็นชื่อของคุณเอง
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใช้เวลานานเท่าไหร่กว่าฉันจะได้รับเงิน? 
                                

                            

                            
                                
                                    It will depend on the method you used, you can
                                        see the average withdrawal times in the following link: https://www.fpmarkets.com/th/deposits-withdrawals
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถขอถอนเงินขณะที่มีการเทรดที่เปิดอยู่ได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        สามารถทำได้หากคุณมีเงินในบัญชีเพียงพอที่จะครอบคลุมจำนวนเงินที่ถอน

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณเรียกเก็บค่าธรรมเนียมใดๆ
                                        ในการถอนเงินด้วยวิธีโอนเงินผ่านธนาคารหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    Please note that
                                        we do not charge any fees for processing Bank wire withdrawals. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    การถอนโดยการโอนเงินผ่านธนาคารของฉันได้รับการอนุมัติแล้ว

                                        แต่ฉันยังไม่ได้รับเงิน ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        If you have not
                                        received your funds after 10 business days, please reach out to our cash team
                                        at: [email protected] and request the
                                        Swift Copy. You can then take this to you bank, and it will allow them to trace
                                        the funds for you.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    การถอนเงินผ่านบัตรของฉันได้รับการอนุมัติแล้ว

                                        แต่ฉันยังไม่ได้รับเงิน ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        หากคุณไม่ได้รับเงินหลังจาก 7 วันทำการ โปรดติดต่อทีมบัญชีของเรา
                                        [email protected]
                                        และพวกเขาจะส่งหมายเลข ARN ให้คุณ จากนั้นคุณสามารถมอบสิ่งนี้ให้กับธนาคารของคุณ
                                        โปรดแน่ใจว่าคุณได้พูดคุยกับเจ้าหน้าที่ธนาคารที่คุ้นเคยกับการคืนเงินผ่านบัตรระหว่างประเทศ
                                    

                                

                            

                        



                        
                            
                                
                                    คุณอนุญาตให้โอนเงินจากโบรกเกอร์อื่นหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Yes, we accept
                                        broker to broker transfers. Please complete this 
                                            form and send it to the transferring broker. Once your broker agrees to
                                        perform the transfer, email the details to [email protected]

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    What is the broker
                                        to broker transfer process? 
                                

                            

                            
                                
                                    If you want to
                                        become a FP Markets client, please complete our form located at the following 
                                            Page and send it to your old broker. Your old broker will process the
                                        transfer to our bank account and we will apply the funds to your FP markets
                                        trading account. Please make sure you also send the form to us for our records.
                                        If you want to leave FP Markets, please complete the form provided by your new
                                        broker and send it to us. we will process the transfer to your new broker.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถโอนเงินภายในระหว่างบัญชีของฉันได้หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ได้
                                        โปรดใช้ลิงก์นี้เพื่อล็อกอินเข้าสู่พื้นที่ของลูกค้าที่ปลอดภัยของคุณเพื่อทำการโอน:
                                        https://portal.fpmarkets.com/th/funding/transfer.
                                        Please note that Internal transfers are only possible between accounts under the
                                        same Client Area.
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณจำเป็นต้องยืนยันบัตรเครดิต/เดบิตของฉันก่อนที่จะสามารถฝากเงินได้หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    No, you do not
                                        need to verify your credit/debit card before depositing

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะตรวจสอบประวัติการฝากเงินของฉันได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดใช้ลิงก์นี้เพื่อล็อกอินเข้าสู่พื้นที่ของลูกค้าที่ปลอดภัยของคุณ: https://portal.fpmarkets.com/th/funding/history.
                                        You will be able to view the history on your Browser, or use the 'Generate
                                        Report' option to download the history. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                     I would to
                                        request a credit card withdrawal,
 which card can I mention? 
                                

                            

                            
                                
                                    Please insert the
                                        last 3 digits of the credit/ debit card that you have used for your deposit. We
                                        will not be able to refund a card that haven't been used to deposit at FP
                                        Markets 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How can I cancel
                                        my withdraw request?
                                

                            

                            
                                
                                    You can cancel
                                        your withdrawal request by going to your Client Portal > Funding >
                                        Withdraw > click on the dotted icon next to the withdrawal request >
                                        Cancel.

                                        Here is the link: 
 https://portal.fpmarkets.com/th/funding/withdraw
                                    

                                

                            

                        


                    

                    

                    

                        MT4/MT5

                    

                    
                        
                            
                                
                                    ฉันจะดาวน์โหลดแพลตฟอร์มเทรดได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณสามารถดาวน์โหลดเทอร์มินอลได้โดยล็อกอินเข้าสู่พื้นที่ของลูกค้าที่นี่: https://portal.fpmarkets.com/th/downloads/mt4-platformนอกจากนี้เรายังมีวิดีโอบทแนะนำสั้นๆ
                                        เพื่อช่วยเหลือคุณ: https://www.youtube.com/watch?v=z-ggK3yEFqg 
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    จะล็อกอินเข้าสู่แพลตฟอร์ม MT4/MT5 ได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Open your trading
                                        platform and select File - Login to Trade Account. You then need to enter your
                                        account number, password and select the relevant server. We have a short
                                        tutorial video to assist you here: https://www.youtube.com/watch?v=05xgH-GY1dk
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    MT4 กับ MT5
                                        มีความแตกต่างกันอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    MT5
                                        เป็นผู้สืบทอดแพลตฟอร์ม MT4 และมีฟังก์ชั่นและเทคโนโลยีที่เหนือกว่า MT4 แม้ว่า MT4
                                        จะได้รับความนิยมมากกว่าในขณะนี้ (เนื่องจากมีระยะเวลาให้บริการในตลาดมานานกว่า)
                                        แต่สุดท้ายแล้ว MT5 ก็จะเข้ามาแทนที่โดยสมบูรณ์ 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเทรดบนอุปกรณ์ใดได้บ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เรามีซอฟต์แวร์ใช้งานสำหรับทั้งคอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป Windows และ Mac
                                        โดยมีแอพสำหรับมือถือและแท็บเล็ตเช่นกัน

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ราคาที่สตรีมเป็นปัจจุบันและไม่มีความล่าช้าใช่หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่
                                        ราคาทั้งหมดบนแพลตฟอร์ม MT4 และ MT5 นั้นเป็นปัจจุบันโดยไม่มีความล่าช้า

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มีค่าธรรมเนียมการสมัครสมาชิกแพลตฟอร์มหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ไม่มี ทั้ง MT4
                                        และ MT5 นั้นเปิดให้ใช้งานฟรีโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มีแพลตฟอร์มในเวอร์ชั่นออนไลน์หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    มี Webtrader
                                        เป็นเวอร์ชั่นออนไลน์ของแพลตฟอร์ม MT4 และ MT5 คุณสามารถเข้าถึงได้ผ่านทางลิงก์นี้
                                        https://www.fpmarkets.com/th/webtrader
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเปลี่ยนภาษาได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ไปที่เมนูด้านบนแล้วเลือก View -> ภาษา จากนั้นเลือกภาษาที่ต้องการ
                                        จากนั้นคุณจะต้องปิดและเปิดแพลตฟอร์มอีกครั้ง

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    แพลตฟอร์มแสดงราคาเสนอซื้อ (Bid) หรือราคาเสนอขาย (Ask)?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        กราฟจะแสดงราคาเสนอซื้อ (Bid) เสมอ หากต้องการดูราคาเสนอขาย (Ask)
                                        ให้คลิกขวาในกราฟแล้วเลือก คุณสมบัติ – ทั่วไป และทำเครื่องหมายที่ช่อง
                                        'แสดงเส้นราคาเสนอขาย'

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เวลาเซิร์ฟเวอร์คืออะไร? เปลี่ยนได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เวลาเซิร์ฟเวอร์บนแพลตฟอร์มจะเป็น GMT + 2 หรือ GMT + 3
                                        ขึ้นอยู่กับการปรับเวลาตามฤดูกาล
                                        สิ่งนี้ทำให้มั่นใจว่าแท่งเทียนรายวันเป็นไปตามเวลาปิดของนิวยอร์ก

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะติดตั้ง EA
                                        ได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    Open your
                                        platform and select File - Open Data Folder - MQL4 - Experts and then paste the
                                        .ex4 file. When you close and reopen the platform your EA should then show in
                                        the Navigator window under 'Expert Advisors'. We also have a short tutorial
                                        video to assist you: https://www.youtube.com/watch?v=_BAWkCCPECY&t=1s
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะติดตั้ง EA
                                        เข้ากับกราฟได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ตรวจสอบให้แน่ใจว่าเปิดใช้งาน 'AutoTrading' บนแถบเครื่องมือด้านบนของคุณ ลาก EA
                                        จากหน้าต่าง Navigator ไปยังกราฟของคุณ และภายใต้แท็บ 'ทั่วไป'
                                        ตรวจสอบให้แน่ใจว่าได้เลือก 'อนุญาต Live Trading' หากติดตั้ง EA เรียบร้อยแล้ว
                                        คุณจะเห็นไอคอนรูปหน้ายิ้มที่มุมขวาบนของกราฟ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเปลี่ยนรหัสผ่านได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    You can reset
                                        your trading account password via the following link, leading to your client
                                        portal: https://portal.fpmarkets.com/th/account/change-password
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How do I
                                        set/change the investors password? 
                                

                            

                            
                                
                                    Here is how to
                                        set/change the investor password in MT4/5:
                                        Click the Tools menu at the top of the terminal and select Options.
                                        Open the "Server" tab and press the "Change" button.
                                        Select the "Change investor (read only) password" option and enter new investor
                                        password twice below it. It is also required to enter your current password to
                                        confirm your actions.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะรู้ได้อย่างไรว่าใช้เลเวอเรจอยู่ในระดับใด?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ชี้เมาส์ไว้เหนือหมายเลขบัญชีในหน้าต่าง Navigator
                                        และระบบจะแสดงยอดคงเหลือและเลเวอเรจ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะดาวน์โหลดรายงานแจ้งยอดการเทรดได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    เลือกแท็บ
                                        'ประวัติบัญชี' จากนั้นคลิกขวาแล้วเลือก 'ช่วงเวลาที่กำหนดเอง'
                                        ป้อนวันที่ที่คุณต้องการยอดการเทรดแล้วเลือก 'ตกลง'
                                        จากนั้นคลิกขวาอีกครั้งแล้วเลือก 'บันทึกเป็นรายงาน'
                                        รายงานแจ้งยอดของคุณจะเปิดเป็นไฟล์ HTML

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะดาวน์โหลดประวัติข้อมูลเพิ่มเติมได้อย่างไร
                                

                            

                            
                                
                                    เครื่องมือค้นหา -
                                        ศูนย์ประวัติข้อมูล แล้วเลือกตราสารที่คุณต้องการข้อมูล
                                        จากนั้นเลือกกรอบเวลาและเลือกดาวน์โหลด ซึ่งจะเป็นการดาวน์โหลดข้อมูลใดๆ
                                        ที่มีอยู่ไปยังกราฟของคุณ โปรดทราบว่าในกรอบเวลาที่เล็กกว่า
                                        ข้อมูลจะไม่ย้อนกลับไปมากเท่ากรอบเวลาที่ใหญ่ขึ้น
                                        นอกจากนี้ข้อมูลเพิ่มเติมทั้งหมดมาจากฐานข้อมูล MQ
                                        และเราไม่สามารถให้ข้อมูลเพิ่มเติมได้อีก

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเปิดใช้งานการแจ้งเตือนแบบพุชได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ขั้นแรกให้ค้นหาหมายเลข Metaquotes ID ของคุณจากแอพบนมือถือ (คุณจะเห็นได้ใน
                                        การตั้งค่า - แชทและข้อความ) เปิดแพลตฟอร์เทรดของคุณแล้วเลือก เครื่องมือ -
                                        ตัวเลือก - การแจ้งเตือน แล้วทำเครื่องหมายในช่อง 'เปิดใช้งานการแจ้งเตือนแบบพุช'
                                        จากนั้นป้อน MQID ของคุณ
                                        คุณจะเห็นว่ามีตัวเลือกการทดสอบเพื่อให้แน่ใจว่าคุณจะได้รับการแจ้งเตือนไปยังมือถือของคุณ
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเพิ่มอินดิเคเตอร์ได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Here we have a
                                        short tutorial to assist you with the installation process: https://www.youtube.com/watch?v=zDuy4g3h7Lo
                                        then drag the indicator over from the Navigator window onto your chart and it
                                        will automatically fix to the chart.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะวางคำสั่งเทรดได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ดับเบิ้ลคลิกที่ตราสารที่คุณต้องการเทรดในหน้าต่าง Market Watch แล้วหน้าต่าง
                                        คำสั่งใหม่ จะปรากฏขึ้น

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเพิ่มเงินเข้าบัญชีทดลองได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Here is a short
                                        tutorial on how to add/deduct funds from your demo account: https://www.youtube.com/watch?v=2YjAfoP2R5o
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัญชีทดลองของฉันมีวันหมดอายุหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    

                                        Provided that you
                                        use your demo account
                                        regularly it will not expire. If you do not login into your demo account for
                                        more than 30 days it will automatically expire, and we will not be able to
                                        re-activate it. However, you can easily add a new demo via the following
                                        link:

                                        https://portal.fpmarkets.com/th/account/demo-account
                                    

                                

                            

                        

                        
                            
                                
                                    
                                        What is the maximum number of orders for a Demo account?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        The maximum number of orders on a MT4 demo account is 200, this includes
                                        positions and orders.
                                        
                                    

                                

                            

                        

                    


                    
                        Iress

                    

                    
                        
                            
                                
                                    What is the IRESS
                                        platform?
                                

                            

                            
                                
                                    The IRESS
                                        platform is Australia's primary equities trading platform. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะล็อกอินเข้าบัญชีของฉันได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Please use the
                                        following link, and enter your login credentials which you will received after
                                        you confirm the setting once you fund your account via email https://www.fpmarkets.com/th/iress-login
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะรีเซ็ตรหัสผ่านได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        จะต้องเป็นเจ้าหน้าที่ทีมซัพพอร์ตของเราที่ต้องดำเนินการนี้ให้คุณ
                                        โปรดติดต่อพวกเค้าที่:
                                        [email protected]
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ตัวเลือกแพลตฟอร์มมีอะไรบ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    The IRESS
                                        Viewpoint Essential platform is available for free with 20 minutes delayed
                                        data.The most popular platform is the IRESS Viewpoint (successor of IRESS
                                        Trader). 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มีค่าธรรมเนียมการสมัครสมาชิกแพลตฟอร์มหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    The IRESS
                                        Viewpoint Essential platform is available for free, 20 minutes delayed pricing,
                                        or with a $25 per month fee for live price streaming. The Viewpoint version has
                                        a monthly fee of $60 + $25 for the live streaming. We will waive these fees
                                        should you generate more than $200 in commission in any calendar month. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มีความล่าช้าในราคาหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เรามีราคาที่ล่าช้า 20 นาทีให้กับทุกตลาดฟรีสำหรับสไตล์การเทรดตอนสิ้นสุดวัน
                                        แต่คุณสามารถจ่ายค่าธรรมเนียมรายเดือนสำหรับการกำหนดราคาแบบสดได้

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันเปิดบัญชีทดลองสำหรับ Iress ได้หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ได้
                                        เรามีเวอร์ชั่นทดลองใช้งาน โปรดสมัครผ่านลิงก์ต่อไปนี้: https://portal.fpmarkets.com/th/demo/register
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีรายการสิ่งที่มีให้
 Short บนแพลตฟอร์ม Iress
                                        หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    มี
                                        คุณสามารถดูลิงก์ต่อไปนี้เพื่อตรวจสอบอัตรามาร์จิ้นและการ Short Sell
                                        ที่มีในตลาดต่างๆ
                                            https://www.fpmarkets.com/th/about-us/cfd-short-sell-and-margin-table-listหากคุณสามารถเข้าถึงแพลตฟอร์มจริงได้
                                        คุณสามารถดูรายการเพิ่มเติมจากส่วนของตารางมาร์จิ้นของแพลตฟอร์มได้

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ค่าคอมมิชชั่นคืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    เรามีบัญชีสามขนาด
                                        1-25,000, 25,000-50,000 และ 50,000 ขึ้นไป สิ่งนี้สอดคล้องกับ 0.10% โดยมีขั้นต่ำ
                                        $10, 0.09% โดยมีขั้นต่ำ $9 และ 0.08% โดยไม่มีขั้นต่ำ ซึ่งปรับใช้กับการเทรด ASX
                                        ทั้งหมด

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ระดับ Stop Out
                                        คืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    This is when your
                                        Gross Liquidation Value (GLV) falls to 50% intraday, 75% end of day weekday or
                                        90% end of day weekend. Stop out is not an automated process on the IRESS
                                        platform, instead it is managed by our risk team.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เลเวอเรจสูงสุดที่ฉันสามารถใช้ได้คือเท่าไหร่? 
                                

                            

                            
                                
                                    Forex is set to
                                        1:200 （ wholesale) and 1:30 ( retail ). For stocks the leverage is based on the
                                        particular characteristics of the stock in question. Usually large cap stocks
                                        are on 5%（ wholesale）to 20%（ retail）margin rates.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ใช้เวลานานเท่าไหร่ในการเปิดบัญชี? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราอาจสร้างบัญชีของคุณเสร็จภายในวันเดียว
                                        ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับช่วงเวลาของวันที่เราได้รับใบสมัครจากคุณ
                                        หากเราได้รับใบสมัครในช่วงท้ายของวัน จะมีการดำเนินการให้คุณในวันทำการถัดไป 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถดาวน์โหลดแพลตฟอร์ม Iress ได้หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    Unfortunately
                                        not, the IRESS platform is only available via your Browser. Java application is
                                        needed for iress trader

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณให้เลเวอเรจในทุกตราสารหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        น่าเสียดายที่เป็นไปไม่ได้เนื่องจากหุ้นบางตัวมีความเสี่ยงมากเกินไปที่จะให้เลเวอเรจ
                                        แต่เราจะเปิดให้คุณเทรดได้
                                        คุณจะยังคงถูกเรียกเก็บเงินในสถานะเหล่านี้แม้ว่าคุณจะไม่ได้ใช้เลเวอเรจ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะดูประวัติการเทรดของฉันได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    วิดเจ็ตเทรดใน
                                        Iress จะอนุญาตให้คุณดึงข้อมูลการเทรดในระยะเวลา 3
                                        เดือนเท่านั้นโดยไม่มีค่าคอมมิชชั่นหรือค่าใช้จ่ายใดๆ FP Markets
                                        จัดทำรายงานแจ้งยอดแบบรายวัน รายเดือน และภาษีสิ้นปีให้กับลูกค้าทุกรายผ่านทางไฟล์
                                        PDF แนบอีเมล สเปรดชีทที่กำหนดเองจะมีให้เมื่อส่งคำขอไปที่ [email protected]
                                        หรือผ่านทางพอร์ทัลลูกค้า

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มีแอพ Iress
                                        สำหรับมือถือหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    มี
                                        คุณจะพบแอพได้ใน Apple App Store หรือ Google Playstore

                                

                            

                        

                    


                    
                        ปัญหาทางเทคนิค / การแก้ไขปัญหา

                    

                    
                        
                            
                                
                                    ตอนที่ฉันพยายามติดตั้งแพลตฟอร์ม 
ระบบได้ขอรายละเอียด
                                        'พร็อกซีเซิร์ฟเวอร์' จากฉัน ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    A proxy server is
                                        an intermediate between the trader's computer and the trading server. It is
                                        mostly used by internet providers or by local networks. If a connection problem
                                        occurs, you should turn to your systems administrator or to the internet
                                        provider.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    แพลตฟอร์มของฉันแสดง 'บัญชีไม่ถูกต้อง' ฉันควรทำอย่างไร?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    Your login
                                        details are not valid. Please go back to the main login window and ensure your
                                        account number and password are correct. If you are copying and pasting the
                                        password, please make sure you are not copying an extra space. Here is a short
                                        tutorial on how to login: 
                                            https://www.youtube.com/watch?v=05xgH-GY1dk

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    แพลตฟอร์มของฉันแสดง 'ไม่มีการเชื่อมต่อ' ฉันควรทำอย่างไร?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    Your login
                                        details are not valid. Please go back to the main login window and ensure your
                                        account number and password are correct. If you are copying and pasting the
                                        password, please make sure you are not copying an extra space. Here is a short
                                        tutorial on how to login: 
                                            https://www.youtube.com/watch?v=05xgH-GY1dk

                                

                            

                        


                        
                            
                                I can’t see
                                        all the available instruments in my
 Market Watch window, what should I
                                        do?

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดคลิกขวาในหน้าต่าง Market Watch แล้วเลือก 'แสดงทั้งหมด'

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Why is the 'New
                                        Order' button disabled
                                

                            

                            
                                
                                    This usually
                                        means you are logging in with the Investor (Read Only) Password. To be able to
                                        trade, you need to login to your account with the Master Password, which is the
                                        one you received in the first email from us. If you no longer have it, you can
                                        reset the password via your Client Area here: https://portal.fpmarkets.com/th/account/change-password
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    MT4
                                        แสดงคำอธิบายว่าไม่ว่างเมื่อฉัน
 พยายามวางคำสั่งซื้อขาย ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณจะได้รับข้อความนี้หากแพลตฟอร์มพยายามดำเนินการสองอย่างพร้อมกัน หากต้องการแก้ไข
                                        โปรดปิดและเปิดแพลตฟอร์มของคุณใหม่อีกครั้ง

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    กราฟของฉันค้างและการกำหนดราคาเกิดความล่าช้า

                                        ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของคุณมีความเสถียรและไม่ใช่ WiFi
                                        สาธารณะ เป็นต้น
                                        นอกจากนี้โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณโหลดกราฟด้วยสิ่งที่จำเป็นสำหรับการเทรดของคุณเท่านั้น
                                        (เช่น มีจำนวนอินดิเคเตอร์น้อยที่สุด เป็นต้น)
                                        หรือคุณอาจลองลบชื่อตราสารที่คุณไม่ได้ทำการเทรดออกจาก Market Watch
                                        และเปิดกราฟในจำนวนน้อยที่สุด

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เหตุใดอินดิเคเตอร์จึงหายไปจากแพลตฟอร์ม MT4?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นได้ในบางครั้ง (หลังจากที่ Windows หรือ MT4 มีการอัพเดท)
                                        เราขอแนะนำให้คุณทำการสำรองข้อมูลและบันทึกเทมเพลต MT4 ไว้บนพีซีของคุณ: กราฟ -
                                        เทมเพลต - บันทึกเทมเพลต
                                        คุณสามารถอัพโหลดเทมเพลตที่บันทึกไว้ได้ด้วยวิธีการต่อไปนี้เมื่อเทมเพลตหายไป: กราฟ
                                        - เทมเพลต - โหลดเทมเพลต

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    EA
                                        ของฉันไม่ทำการเทรด และแสดงข้อความ การเทรดถูกปิดอยู่หรือ Trade Disabled (error
                                        133)
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าปุ่ม 'อนุญาต AutoTrading'
                                        ที่ด้านบนของแพลตฟอร์ถูกเลือกและแสดงเป็นสีเขียว นอกจากนี้ จากหน้าต่าง เครื่องมือ
                                        - ตัวเลือก - Expert Advisors ให้ตรวจสอบว่ามีการทำเครื่องหมายที่
                                        'อนุญาตการเทรดอัตโนมัติ (Allow Automated Trading)' ที่ด้านบน
                                        หากยังไม่สามารถใช้งานได้ ให้โหลด EA อีกครั้ง และภายใต้แท็บ 'ทั่วไป'
                                        ตรวจสอบว่าได้เลือก 'อนุญาต Live Trading' แล้ว

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ชื่อตราสารเป็นสีเทาในหน้าต่าง Market
 Watch
                                        ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Make sure you
                                        find the correct symbols for your account. For example, if you are trading on a
                                        Raw account, make sure the symbols have the suffix (.r) at the end.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    หลังจากติดตั้ง MT4
                                        บน Mac
 ระบบของฉันบล็อคแอพพลิเคชั่นเนื่องจากมันมาจาก
                                        
"ผู้พัฒนาที่ไม่รู้จัก" ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Apple security settings will only allow
                                        installation of applications directly from the Mac store. Please use this
                                        download link for MAC: https://www.fpmarkets.com/content/external/download/FP-Markets-MT4.dmg
                                        On the newer systems your Mac might automatically quarantine the app. In this
                                        case you will have to execute the following terminal command to open it: xattr
                                        -d com.apple.quarantine /Applications/FP\ Markets\ MT4.app
                                        We have a video explaining the process: https://www.youtube.com/watch?v=48THde8Olg4t=1s

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัญชีของฉันถูกแฮค
                                        ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณเปลี่ยนรหัสผ่านสำหรับ FP Markets ทั้งหมดทันที
                                        หากคุณต้องการเปลี่ยนที่อยู่อีเมล โปรดส่งคำขอไปที่ [email protected]
                                        และพวกเขาจะดำเนินการให้คุณ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เมื่อฉันพยายามวางคำสั่งเทรด ระบบแจ้งว่า
                                        'การเทรดถูกปิด'
 ฉันควรทำอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    This error
                                        message usually appears if it is outside trading hours, or the instrument is no
                                        longer available to trade, or your trading account has not being fully verified
                                        yet.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เมื่อฉันพยายามวางคำสั่งเทรด ระบบแจ้งว่า

                                        'เงินไม่เพียงพอ'
 ฉันควรทำอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    This means the
                                        trade requires a higher margin that what is available in your free margin. You
                                        may reduce the lot size, increase your leverage or add funds to your account.
                                        For your convenience, you can check our Margin calculator at the following page:
                                        
                                            https://www.fpmarkets.com/th/forex-calculator
                                    

                                

                            

                        


                    


                    
                        ทั่วไป (MT4/5)

                    

                    
                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเทรดตราสารใดได้บ้าง?
                                

                            

                            
                                
                                    On our MT4 and
                                        MT5 accounts we offer CFDs in Forex, Commodities, Metals, Indices, Cryptos and
                                        Bonds. You can see a full list of available products on our website: https://www.fpmarkets.com/th/forex.
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    CFD คืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    CFD ย่อมาจาก
                                        'Contract for Difference' หรือสัญญาซื้อขายส่วนต่าง เมื่อทำการเทรด CFD
                                        คุณทำการเทรดตามการเก็งกำไรในราคาเท่านั้น
                                        และคุณไม่ได้ถือกรรมสิทธิ์ทางกายภาพของตราสารที่อ้างอิง 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ช่วงเวลาทำการซื้อขายของตลาดคืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ตลาดฟอเร็กซ์เปิดตลอด 24 ชั่วโมง 5 วันต่อสัปดาห์

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    รูปแบบการดำเนินการของคุณเป็นแบบใด?
                                

                            

                            
                                
                                    We offer Raw
                                        pricing on our MT4 and MT5 accounts. This means pricing is streamed directly
                                        from our LPs with zero interference from our side. Our IRESS accounts offer
                                        direct market access (DMA) to over 1,000 equities. 

                                

                            

                        

                        


                        
                            
                                
                                    ราคาเสนอซื้อ (BID) กับราคาเสนอขาย (ASK) คืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ราคาเสนอซื้อคือราคาที่คุณจะวางคำสั่งขาย
                                        และราคาเสนอขายคือราคาที่คุณจะวางคำสั่งซื้อ ความแตกต่างระหว่างสองราคานี้คือสเปรด
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณให้การการันตี Stop Loss หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เนื่องจากเราให้การกำหนดราคาแบบ ECN ทำให้เราไม่สามารถการันตี Stop Loss ได้
                                        คำสั่งทั้งหมดจะจับคู่ในราคาแรกที่ตรงกันในตลาดเมื่อคำสั่งเริ่มทำงาน

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณเป็นโบรกเกอร์แบบ ECN ใช่หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    We offer Raw
                                        pricing. This means pricing is streamed directly from our top-tier liquidity
                                        providers (LPs) with zero interference from our side.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัญชี "Standard" กับ "Raw" มีความแตกต่างกันอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    There is zero
                                        commission on the Standard account, with a 1 pip mark up on the spread. Raw
                                        accounts have no markup, and a 6 AUD round turn commission.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมี Dealing Desk หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    We have a trade
                                        desk who is responsible to monitor our risk and exposure etc. Since we offer Raw
                                        pricing, there is no dealing desk intervention or re quotes with any of your
                                        trades.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถเทรดเป็นไมโครล็อตได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ได้
                                        คุณสามารถเทรดเป็นไมโครล็อตได้ในบัญชี MT4 และ MT5 ทุกประเภท

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ขนาดล็อตสูงสุดที่ฉันสามารถเทรดได้คือเท่าไหร่? 
                                

                            

                            
                                
                                    This will depend
                                        on the instrument you are trading. For example for Forex, the maximum Lots size
                                        is 50 per trade. To find each instrument's maximum Lots size please "right
                                        click" in the Market Watch window on the symbol you wish to know the maxmum Lots
                                        size and select "Specifications".

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถมีคำสั่งที่เปิดอยู่ในบัญชีได้

                                        สูงสุดเป็นจำนวนเท่าใด?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราไม่มีข้อจำกัดด้านจำนวนคำสั่งที่คุณสามารถเปิดได้ (รวมถึงคำสั่งที่รอดำเนินการ)
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณให้เลเวอเรจจำนวนเท่าไหร่?
                                

                            

                            
                                
                                    We offer leverage
                                        up to 1:30 for Retail Clients and up to 1:500 for Professional Clients,
                                        depending on the instrument you are trading.

                                

                            

                        



                        
                            
                                
                                    สเปรดของคุณคือเท่าไหร่?
                                

                            

                            
                                
                                    Our spreads vary, however on Forex they start
                                        from zero pips on our Raw type accounts. You can see all our spread information
                                        in the following link: https://www.fpmarkets.com/th/products/forex-trading/forex-spreads
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ระดับการเรียกหลักประกันเพิ่ม/Stop Out
                                        ของคุณคือเท่าไหร่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เมื่อระดับหลักประกันของคุณลดลงถึง 100%
                                        คุณจะอยู่ในระดับการเรียกหลักประกันเพิ่มและเราจะพยายามติดต่อคุณทางอีเมลเพื่อแจ้งให้คุณทราบ
                                        Stop Out อยู่ที่ระดับ 50%
                                        และการเทรดจะถูกปิดโดยอัตโนมัติโดยเริ่มจากรายการที่มีการขาดทุนมากที่สุด

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณอนุญาตให้ใช้ Scalping/Hedging หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่
                                        เราอนุญาตให้ใช้กลยุทธ์ทั้งสองแบบ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณอนุญาตให้ใช้การเทรดอัตโนมัติ/EA หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    We do not have
                                        restrictions on using an Expert Advisor (EA) on your trading account, however
                                        please note that the maximum number of activities on the account is 5000
                                        movements in 24 hours. These include opening and closing trades, pending orders,
                                        and other trade modifications. If your account is hyperactive, we will mark it
                                        as "read-only" and notify you via email. You will need to check your EA settings
                                        and contact us in order to enable the account.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณให้บริการ VPS หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่
                                        หากคุณเทรดมากกว่า 10 ล็อตในบัญชี Standard หรือ 20 ล็อตในบัญชี Raw เราจะสนับสนุน
                                        VPS พร้อม Liquidity Connect ให้คุณ 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณอนุญาตให้ใช้การคัดลอกการเทรดหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราไม่มีแพลตฟอร์มเฉพาะสำหรับการคัดลอกการเทรด
                                        อย่างไรก็ตามคุณสามารถติดตามสัญญาณได้ผ่านแท็บ 'ตลาด' ในหน้าต่างTerminal

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    บัญชีทดลองและบัญชีจริงมีความแตกต่างกันหรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    ในแง่ของฟังก์ชั่น
                                        บัญชีทดลองและบัญชีจริงนั้นเหมือนกัน แต่โปรดทราบว่า
                                        การเทรดในบัญชีทดลองจะไม่ถูกส่งไปยังตลาดเพื่อดำเนินการ
                                        ดังนั้นคุณอาจได้รับการจับคู่ราคาที่เร็วกว่าหรือมี Slippage ที่น้อยกว่า

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ระดับ Stop และ Limit ต่ำสุดคือเท่าไหร่? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เราไม่กำหนดระดับต่ำสุดสำหรับ Stop Loss/Take Profit หรือคำสั่งที่รอดำเนินการ
                                        คุณสามารถวางในระยะห่างจากราคาปัจจุบันเท่าไหร่ก็ได้

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถวางคำสั่งเทรดทางโทรศัพท์ได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ได้ Dealing Desk
                                        ของเรายินดีที่จะรับคำสั่งของคุณทางโทรศัพท์

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    วิธีที่ดีที่สุดในการบริหารความเสี่ยงของฉันเมื่อทำการเทรดคือวิธีใด?
                                    
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        มีเครื่องมือและกลยุทธ์สำหรับบริหารความเสี่ยงมากมายให้เทรดเดอร์เลือกใช้
                                        โดยที่พบเห็นได้บ่อยที่สุดคือคำสั่ง Stop Loss และ Limit ทั่วไป
                                        เราจะแนะนำเทรดเดอร์ให้ทดสอบกลยุทธ์ของพวกเขาอย่างละเอียดอยู่เสมอก่อนที่จะทำการเทรดด้วยบัญชีจริง
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณมีการวิเคราะห์ทางเทคนิคให้หรือไม่? 
                                

                            

                            
                                
                                    มี
                                        คุณสามารถลงทะเบียนรับอีเมลการวิเคราะห์ทางเทคนิคประจำวันของเราได้

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    เซิร์ฟเวอร์สำหรับการเทรดของคุณตั้งอยู่ที่ใด? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        เซิร์ฟเวอร์ของเราตั้งอยู่ใน NY4 Equinix Data Center
                                        ที่นิวยอร์กซึ่งให้การดำเนินการที่รวดเร็วที่สุดเท่าที่เป็นไปได้แก่ลูกค้า 

                                

                            

                        

                    


                    
                        สวอป (MT4/5)

                    

                    
                        
                            
                                
                                    สวอป/โรลโอเวอร์/ค่าธรรมเนียมทางการเงินคืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Swap
                                        เป็นรูปแบบของดอกเบี้ยที่ใช้กับสถานะใดๆ ที่ถือข้ามคืน ซึ่งอาจเป็นได้ทั้งบวกและลบ
                                        ขึ้นอยู่กับว่าคุณซื้อขายอะไรและอยู่ข้างใดของสถานะ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    คุณนำอัตราสวอปมาจากไหน?
                                

                            

                            
                                
                                    Our Swaps are
                                        based on the interest rates as set by LIBOR

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะดูอัตราสวอปได้จากที่ไหน? 
                                

                            

                            
                                
                                    คลิกขวาในหน้าต่าง
                                        Market Watch ตรงชื่อตราสารที่คุณต้องการทราบอัตราสวอปแล้วเลือก 'ข้อมูลจำเพาะ'
                                        จากนั้นคุณจะเห็นอัตราสวอปสำหรับ Long และ Short หากคุณเลื่อนลง
                                        โปรดทราบว่าอัตราฟอเร็กซ์จะแสดงเป็นจุด 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    Why did I get charged triple swap overnight on Wednesday
                                        or Friday?
                                

                            

                            
                                
                                     Positions in
                                        Forex and Metals that are held open over Wednesday night will incur a triple
                                        (3x) swap charge. This is to account for the settlement of trades over the
                                        weekend, where no swap rates are charged since the market is closed. Similarly,
                                        positions in Indices, Energies and Cryptos that are held open over Friday night
                                        will incur a triple (3x) swap charge. Note that swaps are not applied on WTI but
                                        a rollover.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะถูกเรียกเก็บค่าสวอปในเวลากี่โมง? 
                                

                            

                            
                                
                                    Swap is charged
                                        at 00:00 ( Server time) -05:00 PM New York time - for any trades that are still
                                        open from the previous day. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    สวอปมีวิธีการคำนวณอย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ค่าสวอปสำหรับ ฟอเร็กซ์ ก๊าซธรรมชาติ และโลหะมีค่าคำนวณเป็นจุด
                                        โดยมีสูตรการคำนวณสำหรับค่าสวอปเป็น
                                        จำนวนล็อต x ขนาดสัญญา x ค่าสวอปยาว (หรือค่าสวอปสั้น) x ขนาดจุด
                                        และขนาดของจุดคือการเปลี่ยนแปลงราคาที่เล็กที่สุดที่เป็นไปได้บน
                                        ด้านซ้ายสุดของจุดทศนิยม ตัวอย่างสําหรับโพซิชั่นยาว 1 ล็อตของ EURUSD -
                                        ((1*100.000) * -4.95 * 0.00001) = -4.95 USD ต่อวัน
                                        สวอปสําหรับสินค้าโภคภัณฑ์ (น้ํามัน) และดัชนีคํานวณเป็นเงิน (สกุลเงิน)
                                        โดยมีสูตรการคํานวณสําหรับ Swap in Money be Lots x Swap Long
                                        (หรือ Swap Short) ตัวอย่างสําหรับโพซิชั่นยาว 1 ล็อตของ XBRUSD - 1* -2.1= -2.1
                                        USD ต่อวัน
                                        สวอปสําหรับคริปโตเคอเรนซีและตราสารทุนคํานวณเป็นเปอร์เซ็นต์เงื่อนไขพร้อมสูตรการคํานวณสําหรับสวอปเป็นเปอร์เซ็นต์เป็น
                                        [ (ล็อต x สวอปยาว (หรือสวอปสั้น) x ราคาปิด) / 100] /360 ตัวอย่างสําหรับ 1Lot
                                        Long Poision บน Apple ที่มีราคาปิดของ APPLE
                                        ที่ 164,96 USD - [ (1 x 5 x 164,96) / 100] / 360 = (824,80/100) / 360 = 8,25 /
                                        360 = 0,02 USD ต่อวัน
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How do you calculate the Shares Commission 
                                

                            

                            
                                
                                    Let's take UK stocks as an example. 

                                    UK stocks have a commission per side of 0.10%
                                        with a minimum of 10 GBP charge per side.

                                    48.51 is the market price for RIO

                                    If you open 10 lots of RIO then you have
                                        10*48.51*0.1%= 0.4851 GBP as commission per side, which is less than the 10 GBP
                                        minimum so you will be charged the minimum.

                                    Now if you trade 100 lots, then again
                                        100*48.51*0.1%= 4.851GBP, less than 10 GBP so still the minimum charge. 

                                    If you trade 500 lots then 500*48.51*0.1%=
                                        24.255 GBP, which is higher than the minimum of 10 GBP, so this is what you will
                                        be charged per side. 

                                    If the trading account is in a different
                                        currency, such as USD, there will be a conversion between GBP and USD.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How is Roll Over
                                        calculated? 
                                

                            

                            
                                
                                    Accounts are credited or charged in case at the
                                        time of expiration they hold their position during the roll over to the new
                                        contract. As the old and the new contract have different values, an adjustment
                                        is made in the form of swaps and appear in the swaps section of the platforms.
                                        This should not be considered as swap, but as a price adjustment. The respective
                                        adjustment will be made to both sides, buy, and sell and will be positive and
                                        negative, the exact values are shown on symbol specification a day before the
                                        expiration. The net result for the client would be to have the same net Profit /
                                        Loss as before the rollover but adjusted to the new contract's price. The Roll
                                        Over for Futures is calculated in Money (Currency) in the form of Swaps, with
                                        the calculation formula for Swaps in Money be Lots x Swap Long (or Swap Short).
                                        On the platforms, the Roll Over (Swap) is automatically converted into the
                                        balance currency. The operation is conducted at midnight server time (00:00
                                        server time /5pm NY time) and will only be charged/gained if you have an open
                                        trade at this time when the Future expires. Example : For 1 Lot Long Poisiton on
                                        Coffee - 1 x 1 x 5 = 5 USD will be reduced from your account, in the form of
                                        Swaps, and this amount will be reflected inversely into your position Profit /
                                        Loss. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    How is MT5/MT4 Securities Commision calculated? 
                                

                            

                            
                                
                                    For all US Stocks (for all account types), an
                                        additional charge of 10 USD commission will be applied to your account upon
                                        opening the trade and an additional 10 USD commission upon closing the trade or
                                        a 3cents commission per Share upon opening the trade and 3cents USD commission
                                        per Share upon closing the trade; between the former and the latter the highest
                                        commission
                                        For all UK ,European Stocks and Australian (for all account types), an
                                        additional charge of 10 GBP (or 10 EUR / 10 AUD) commission will be applied to
                                        your account upon opening the trade and an additional 10 GBP (or 10 EUR / 10
                                        AUD) commission will be applied to the account upon closing the trade or a
                                        commission of Lots x 0,10% x Price will be applied to the account upon opening
                                        the trade and a commission of Lots x 0,10% x Price will be applied to the
                                        account upon closing the trade, between the former and the latter the highest
                                        commission. Please note all ASX products are made available on request by
                                        emailing [email protected]. ASX product pricing is available through
                                        CHI-X and incurs a $10 AUD per month data fee which will be charged regardless
                                        of login or trade activity.
                                        Fees are debited within the first 10 days of the following month.
                                        For all Hong Kong Stocks (for all account types), an additional charge of 10 USD
                                        commission will be applied to your account upon opening the trade and an
                                        additional 10 USD commission will be applied to the account upon closing the
                                        trade or a commission of Lots x 0,20% x Price will be applied to the account
                                        upon opening the trade and a commission of Lots x 0,20% x Price will be applied
                                        to the account upon closing the trade, between the former and the latter the
                                        highest commission.
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                                    Affiliate
                                        คืออะไร?
                                

                            

                            
                                
                                    Affiliate
                                        มักจะเป็นเจ้าของเว็บไซต์และมีโอกาสติดต่อกับลูกค้าผ่านทางเว็บโดยใช้แบนเนอร์,
                                        ลิงก์, e-marketing และเครื่องมือเพื่อการตลาดอื่นๆ
                                        พวกเขาอาจไม่มีการสื่อสารกับลูกค้าโดยตรง

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะเข้าร่วมเป็น
                                        Affiliate ได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดกรอกแบบฟอร์มใบสมัครบนเว็บไซต์ของเราที่นี่: https://www.fpmarketspartners.com/th/partnerships/cpa-affilate-program/#join-nowและทีม
                                        Affiliate ของเราจะติดต่อกลับไปหาคุณ

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันต้องเตรียมเอกสารเพื่อเข้าเป็น Affiliate หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ใช่
                                        เราต้องการเอกสารระบุตัวตนและหลักฐานแสดงที่อยู่

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    โครงสร้าง CPA
                                        สำหรับ Affiliate ของคุณเป็นอย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    เรามี CPA สำหรับ
                                        Affiliate ในหลายระดับ: ระดับ 1 (450 USD) , ระดับ 2 (350 USD) และระดับ 3 (225
                                        USD) ข้อมูลทั้งหมดสามารถดูได้ในลิงก์ต่อไปนี้: https://www.fpmarketspartners.com/partnerships/cpa-affilate-program
                                    

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะถอน CPA
                                        ของฉันได้อย่างไร?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        โปรดล็อกอินเข้าพอร์ทัลพันธมิตรของคุณที่นี่: https://go.fpmarkets.com/
                                        จากนั้นเลือกตัวเลือก 'ขอการชำระเงิน' 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    มี CPA สำหรับบัญชี
                                        Iress หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        มีหากลูกค้าได้ทำการเทรดในมูลค่าตามสัญญาขั้นต่ำ $300,000 USD

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ลูกค้าจะสมัครภายใต้ Affiliate ของฉันได้อย่างไร? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        คุณจะได้รับลิงก์การติดตามส่วนตัวของคุณเองเพื่อมอบให้กับลูกค้าหรือโพสต์บนเว็บไซต์
                                        ทันทีที่ลูกค้ามาถึงเว็บไซต์ของเรา เราจะติดตามตามที่อยู่ IP
                                        จนกว่าพวกเขาจะทำการลงทะเบียนให้เสร็จสมบูรณ์

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถดูรายชื่อลูกค้าที่ฉันแนะนำได้หรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    Yes, you can see
                                        a full list of your clients in the Affiliate Portal https://go.fpmarkets.com/.

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันจะหาเครื่องมือเพื่อการตลาดของคุณได้จากที่ไหน?
                                

                            

                            
                                
                                    We have banners,
                                        logos and landing pages available in the Affiliate Portal under the ‘Marketing
                                        Tools’ tab https://go.fpmarkets.com/. Should you
                                        require different marketing material, in certain language please contact us and
                                        our marketing department will be happy to create them for you. 

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันต้องมีใบอนุญาตเพื่อเข้าเป็นพันธมิตรหรือไม่?
                                

                            

                            
                                
                                    ไม่
                                        คุณไม่จำเป็นต้องมีใบอนุญาต

                                

                            

                        


                        
                            
                                
                                    ฉันสามารถดูข้อกำหนดและ

                                        เงื่อนไขในการเข้าร่วมเป็นพันธมิตรได้ที่ไหน? 
                                

                            

                            
                                
                                    
                                        ข้อกำหนดและเงื่อนไขฉบับเต็มจะถูกส่งให้คุณเมื่อเราได้รับใบสมัครของคุณ
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                ข้อปฏิเสธการรับผิดชอบ: เนื้อหาในเว็บไซต์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นตัวอย่างและเป็นข้อมูลทั่วไปเท่านั้น โดยไม่ถือเป็นคำแนะนำทางการเงินและไม่คำนึงถึงว
                ัตถุประสงค์การลงทุน สถานการณ์ทางการเงิน หรือความต้องการเฉพาะของคุณ ค่าคอมมิชชั่น ดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม เงินปันผล เงินประกันผันแปร และค
                ่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายอื่นๆ อาจมีการปรับใช้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการทางการเงินจาก FP Markets ข้อมูลในเว็บไซต์นี้จัดทำขึ้นโดยไม่คำนึงถึงวัตถุป
                ระสงค์ส่วนบุคคล สถานการณ์ทางการเงิน หรือความต้องการของคุณ คุณควรพิจารณาข้อมูลตามวัตถุประสงค์ สถานการณ์ทางการเงิน และความต้องการของคุณก่อนตัดสินใจว่าจะรับหรือล
                ะทิ้งผลิตภัณฑ์ทางการเงินใดๆ สัญญาซื้อขายส่วนต่าง (CFD) เป็นตราสารอนุพันธ์และมีความเสี่ยง เมื่อทำการเทรด CFD คุณไม่ได้เป็นเจ้าของหรือมีสิทธิ์ใดๆในสินทรัพย์อ้างอิงของ CFD.
                

                

                
                    FP Markets แนะนำให้คุณขอคำแนะนำที่เป็นอิสระจากบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมก่อนตัดสินใจลงทุนหรือจำหน่ายอนุพันธ์ คำชี้แจงการเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ ์ทางการเงินแต่ละรายการ ตลอดจนTMD
                      (การกำหนดตลาดเป้าหมาย) ของเรามีอยู่ใน FP Markets และสามารถรับได้จากเว็บไซต์นี้หรือตามคำขอจากสำนักงานของเรา และควรพิจารณาก่อนทำธุรกรรมกับ เรา. FP Markets เป็นกลุ่มบริษัทซึ่งรวมถึง First Prudential Markets Pty Ltd (ABN 16 112 600 281, AFS License No. 286354) ซึ่งเป็นบริษัทที่ได้รับอนุญาตและควบคุมโดย Australian Securities and Investments Commission (ASIC) ที่อยู่จดทะเบียน: ระดับ 5 10 Bridge Street, ซิดนีย์, NSW, 2000, ออสเตรเลีย และ First Prudential Markets Ltd (หมายเลขทะเบียน HE 372179) ซึ่งเป็นบริษัทที่ได้รับอนุญาตและควบคุมโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งไซปรัส (ใบอนุญาต CySEC หมายเลข 371/18, ที่อยู่จดทะเบียน: Griva Digeni, 109 , Aigeo Court, 2nd floor, 3101, Limassol, Cyprus FP Markets ไม่รับใบสมัครจากผู้พำนักในสหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น หรือนิวซีแลนด์ หรือผู้อยู่อาศัยจากประเทศหรือเขตอำนาจศาลอื่นใดที่การแจกจ่ายหรือการใช้งานดังกล่าวจะขัดต่อกฎหมายหรือข้อบังคับในท้องถิ่น
                
                

                
                 * รางวัลชนะเลิศ ‘Best Global Forex Value Broker’ ที่งาน Global Forex Awards 2019 & 2020 

                 ** Data acquired from our server shows our EURUSD spread to be 0.0 pips on average 63.56% of the time from 01-12-2022 to 31-12-2022 (available for our RAW Spread trading accounts only). 

                 ^ สำหรับ MT4 / 5 เท่านั้นเป็นไปตามข้อกำหนดและเงื่อน
                 ไข 

                  * เวลาดำเนินการคำสั่งเฉลี่ยระหว่างการค้าที่ได้รับการประมวลผลและยืนยันตามที่เราดำเนินการคือ 29 มิลลิวินาที ดังที่สังเกตจากผู้ให้บริการบริดจ์ของเราระหว่าง 01-12-2022 to 31-12-2022 ตลาด FP ได้รับการจัดอันดับโดยแนวโน้มการลงทุนว่าดีที่สุดสำหรับการดำเนินการด้านคุณภาพในปี 2019  


                 ** เป็นไปตามข้อกำหนดและเงื่อนไข 
   
                 วันเสาร์ & วันอาทิตย์ 08:00 น. ถึง 16:00 น. (GMT + 2) 
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                 * รางวัลชนะเลิศ ‘Best Global Forex Value Broker’ ที่งาน Global Forex Awards 2019 & 2020

                 ** Data acquired from our server shows our EURUSD spread to be 0.0 pips on average 63.56% of the time from 01-12-2022 to 31-12-2022 (available for our RAW Spread trading accounts only).

                 ^ สำหรับ MT4 / 5 เท่านั้นเป็นไปตามข้อกำหนดและเงื่อนไข

                 * เวลาดำเนินการคำสั่งเฉลี่ยระหว่างการค้าที่ได้รับการประมวลผลและยืนยันตามที่เราดำเนินการคือ 29 มิลลิวินาที ดังที่สังเกตจากผู้ให้บริการบริดจ์ของเราระหว่าง 01-12-2022 to 31-12-2022 ตลาด FP ได้รับการจัดอันดับโดยแนวโน้มการลงทุนว่าดีที่สุดสำหรับการดำเนินการด้านคุณภาพในปี 2019  

                 ** เป็นไปตามข้อกำหนดและเงื่อนไข 

                 วันเสาร์ & วันอาทิตย์ 08:00 น. ถึง 16:00 น. (GMT + 2) 

                ข้อปฏิเสธการรับผิดชอบ: เนื้อหาในเว็บไซต์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นตัวอย่างและเป็นข้อมูลทั่วไปเท่านั้น โดยไม่ถือเป็นคำแนะนำทางการเงินและไม่คำนึงถึงวัตถุประสงค์การลงทุน สถานการณ์ทางการเงิน หรือความต้องการเฉพาะของคุณ ค่าคอมมิชชั่น ดอกเบี้ย ค่าธรรมเนียมแพลตฟอร์ม เงินปันผล เงินประกันผันแปร และค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายอื่นๆ อาจมีการปรับใช้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการทางการเงินจาก FP Markets ข้อมูลในเว็บไซต์นี้จัดทำขึ้นโดยไม่คำนึงถึงวัตถุประสงค์ส่วนบุคคล สถานการณ์ทางการเงิน หรือความต้องการของคุณ คุณควรพิจารณาข้อมูลตามวัตถุประสงค์ สถานการณ์ทางการเงิน และความต้องการของคุณก่อนตัดสินใจว่าจะรับหรือละทิ้งผลิตภัณฑ์ทางการเงินใดๆ สัญญาซื้อขายส่วนต่าง (CFD) เป็นตราสารอนุพันธ์และมีความเสี่ยง เมื่อทำการเทรด CFD คุณไม่ได้เป็นเจ้าของหรือมีสิทธิ์ใดๆในสินทรัพย์อ้างอิงของ CFD.
                

                
       FP Markets แนะนำให้คุณขอคำแนะนำที่เป็นอิสระจากบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมก่อนตัดสินใจลงทุนหรือจำหน่ายอนุพันธ์ คำชี้แจงการเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์สำหรับผลิตภัณฑ์ทางการเงินแต่ละรายการ ตลอดจน TMD
                     (การกำหนดตลาดเป้าหมาย) ของเรามีอยู่ใน FP Markets และสามารถรับได้จากเว็บไซต์นี้หรือตามคำขอจากสำนักงานของเรา และควรพิจารณาก่อนทำธุรกรรมกับ เรา. FP Markets เป็นกลุ่มบริษัทซึ่งรวมถึง First Prudential Markets Pty Ltd (ABN 16 112 600 281, AFS License No. 286354) ซึ่งเป็นบริษัทที่ได้รับอนุญาตและควบคุมโดย Australian Securities and Investments Commission (ASIC) ที่อยู่จดทะเบียน: ระดับ 5 10 Bridge Street, ซิดนีย์, NSW, 2000, ออสเตรเลีย และ First Prudential Markets Ltd (หมายเลขทะเบียน HE 372179) ซึ่งเป็นบริษัทที่ได้รับอนุญาตและควบคุมโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งไซปรัส (ใบอนุญาต CySEC หมายเลข 371/18, ที่อยู่จดทะเบียน: Griva Digeni, 109 , Aigeo Court, 2nd floor, 3101, Limassol, Cyprus FP Markets ไม่รับใบสมัครจากผู้พำนักในสหรัฐอเมริกา ญี่ปุ่น หรือนิวซีแลนด์ หรือผู้อยู่อาศัยจากประเทศหรือเขตอำนาจศาลอื่นใดที่การแจกจ่ายหรือการใช้งานดังกล่าวจะขัดต่อกฎหมายหรือข้อบังคับในท้องถิ่น
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                Thank you for visiting FP Markets

            

            
                The website www.fpmarkets.com is operated by First Prudential Markets PTY Ltd an entity that is not established in the EU or regulated by an EU National Competent Authority. The entity falls outside the EU regulatory framework i.e. MiFID II and there is no provision for an Investor Compensation Scheme. Read T & Cs

                Please confirm, that the decision was made independently at your own exclusive initiative and that no solicitation or recommendation has been made by FP Markets or any other entity within the group.
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                        (proceed to fpmarkets.com)
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                            (recommended for EU residents)
                

            

        

    

























    
  
   

