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                    يقع المركز الرئيسي لـFP Markets في أستراليا، وتفتح أبوابها تمامًا كأسواق
                        الفوركس، حيث يقدم فريق دعم العملاء المتخصص خدماته بلغاتٍ متعددة على مدار 24 ساعة، 7 أيام في
                        الأسبوع^^. يمكنك الاتصال بنا من خلال مجموعة متنوعة من وسائل الاتصال المحادثة مباشرةوالهاتف والبريد الإلكتروني. 

                    إذا كانت لديك أي استفسارات عامة، يمكنك التوجه إلى الأسئلة المتكررة التي توفر لك
                        أداة للخدمة الذاتية؛ فهي تشمل قدراً كبيراً من المعلومات حول فتح الحسابات و تمويلهاوالتداول فضلاً عن معلومات حول الشركة، وبذلك تُعَد أسهل وسيلة
                        للعثور على إجابات للأسئلة المتكررة مثل كيفية إيداع الأموال باستخدام بطاقات الائتمان أو بطاقات
                        خصم فيزا. 

                

            

            
                
                    كذلك بوسع أولئك الذين يبحثون عن المزيد من المساعدة الاستفادة من خيار المحادثة مباشرة ، التي
                        تُقدَّم بأكثر من 12 لغة مختلفة، وتغنيك عن الحاجة إلى خدمة ترجمة فورية. سواء كنتَ في ملبورن أو
                        ميونخ أو مدريد، بات التواصل معنا ميسورًا من خلال أعضاء الفريق الذين يرحبون بتلقي اتصالاتك على
                        مدار 24 ساعة، 5 أيام في الأسبوع^^. تشمل خدماتنا المُقدَّمَة من خلال الإنترنت تقديم الدعم الفني،
                        والاستفادة منها متاحة لكل زائري موقعنا الإلكتروني من خلال نافذة منبثقة داخل الصفحة.

                    اطلع أدناه على وسائل التواصل معنا ومكان مقرنا وبيانات
                        الشركة. على المتداولين مراعاة أن مواعيد مركز الاتصال مذكورة بحسب التوقيت القياسي لشرق أستراليا
                        (AEST) أو التوقيت الصيفي لشرق أستراليا (AEDT). كذلك تجد أسفل الشاشة روابط لحساباتنا على مواقع
                        التواصل الاجتماعي، وهي تحديداً Facebook, Twitter, LinkedIn و Instagram . سواء كنتَ
                        تريد أن تفتح حساباً، أو تزودنا بآرائك ومقترحاتك حول الموقع الإلكتروني، أو التقدم ببعض
                        الاستفسارات الإعلامية، فسوف تجد فريق دعم العملاء جاهزاً لمساعدتك. 
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                    إخلاء المسؤولية:  إن هذه المادة الواردة على هذا الموقع الإلكتروني مخصصة فقط لأغراض توضيحية ولتقديم معلومات عامة فحسب.  وهي لا تشكل مشورة مالية ولا تراعي أهدافك الاستثمارية أو وضعك المالي أو احتياجاتك الخاصة.  ويجوز أن يتم تطبيق العمولات والفوائد ورسوم المنصة وتوزيعات الأرباح وهامش التباين وغيرها من الرسوم والنفقات الأخرى على المنتجات أو الخدمات المالية التي تقدمها شركةFP Markets.  وقد تم إعداد المعلومات الواردة في هذا الموقع الإلكتروني بدون مراعاة لأهدافك الشخصية أو وضعك المالي أو احتياجاتك الخاصة.  ويجب عليك النظر في المعلومات في ضوء أهدافك الشخصية ووضعك المالي واحتياجاتك الخاصة قبل اتخاذ أي قرار حول ما إذا كنت تريد حيازة أي منتج مالي أو التصرف فيه. وتندرج عقود الفروقات تحت فئة المشتقات المالية وقد تكون محفوفة بالمخاطر.  وعند تداول عقود الفروقات، فأنت لا تملك الأصول المعنية في عقود الفروقات أو تكون لك أي حقوق في تلك الأصول.
                


                    توصي FP Markets بأن تطلب مشورة مستقلة من شخص مؤهل بشكل مناسب قبل أن تقرر الاستثمار في المشتقات أو التخلص منها. يتوفر بيان الإفصاح عن المنتجات لكل من المنتجات المالية بالإضافة إلى TMD (تحديد السوق المستهدف) من FP Markets ويمكن الحصول عليه إما من هذا الموقع الإلكتروني أو بناءً على طلب من مكاتبنا ويجب مراعاته قبل الدخول في معاملات مع نحن. FP Markets هي مجموعة من الشركات التي تشمل First Prudential Markets Pty Ltd (ABN 161112600281 ، ترخيص AFS رقم 286354) ، وهي شركة مرخصة ومنظمة من قبل لجنة الأوراق المالية والاستثمارات الأسترالية (ASIC) ، العنوان المسجل: المستوى 5 ، 10 Bridge Street، Sydney، NSW، 2000، Australia and First Prudential Markets Ltd (رقم التسجيل HE 372179) ، شركة مرخصة ومنظمة من قبل لجنة الأوراق المالية والبورصات القبرصية (ترخيص CySEC رقم 371/18 ، العنوان المسجل: Griva Digeni، 109 ، Aigeo Court، 2nd floor، 3101، Limassol، Cyprus. لا تقبل FP Markets الطلبات المقدمة من المقيمين في الولايات المتحدة أو اليابان أو نيوزيلندا أو المقيمين من أي دولة أو ولاية قضائية أخرى حيث يكون هذا التوزيع أو الاستخدام مخالفًا لتلك القوانين أو اللوائح المحلية. 
                

                
                
                
                    * الفائز بلقب "وسيط الفوركس العالمي صاحب أفضل قيمة" في مهرجان جوائز الفوركس العالمي 2019 & 2020
                    


                   ** Data acquired from our server shows our EURUSD spread to be 0.0 pips on average 63.56% of the time from 01-12-2022 to 31-12-2022 (available for our RAW Spread trading accounts only).
                    


                       ^لمنصتي MT4/5 فقط. تطبق الشروط والأحكام.
                    


                    * The median order execution time between the trade being received, processed and confirmed as executed by us is 29 milliseconds. As observed from our bridge provider between 01-12-2022 to 31-12-2022. FP Markets was rated by Investment Trends as the Best for Quality of Trade Execution 2019
                    


                     ** تطبق الشروط والأحكام.
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